
Your health information center: 
www.MagellanofPA.com
Visit the Magellan Behavioral Health of Pennsylvania website to find information 
regarding getting care, community resources, local events, and more!

Members page:

•	 Tips for getting care

•	 Member newsletter & handbook

•	 County information & events

•	 Community resources

•	 Resources for self-care

•	 Find providers

•	 Appointment tips

Provider page:

•	 County information & events

•	 Community resources

•	 Quality improvement

•	 Compliance alerts

•	 Provider forms

•	 Provider resources

•	 Fraud, waste, and abuse/compliance

You can also find information such as: 

•	 Getting help in a 
behavioral health 
emergency

•	 Member rights and 
responsibilities

•	 Recovery and resiliency 
tools

•	 How to get language 
assistance

•	 How to file a complaint

•	 Quality program updates

•	 Other helpful resources

If you do not have access to the Internet, please call your county Member Services number 
below and a representative will assist you to provide the information of interest to you.

Bucks County: 1-877-769-9784 

Cambria County: 1-800-424-0485

Lehigh County: 1-866-238-2311

Montgomery County: 1-877-769-9782

Northampton County: 1-866-238-2312

Somerset & Bedford Counties:  
1-800-424-5860

www.MagellanofPA.com
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Su centro de información de salud 
www.MagellanofPA.com
Visite el sitio web de Magellan Behavioral Health of Pennsylvania para 
encontrar información sobre cómo obtener atención, recursos comunitarios, 
eventos locales y más.

Página de Miembros:
•	 Consejos para obtener atención médica
•	 Manual y boletines informativos para 

miembros
•	 Información y eventos del condado
•	 Recursos comunitarios
•	 Recursos para el cuidado personal
•	 Encontrar proveedores
•	 Sugerencias para las citas

También puede encontrar información tal como: 
•	 Cómo obtener ayuda ante 

una emergencia de salud 
de la conducta

•	 Herramientas de 
recuperación y resiliencia

•	 Derechos y 

Página de Proveedores:
•	 Información y eventos del condado
•	 Recursos comunitarios
•	 Mejoramiento de la calidad
•	 Alertas de cumplimiento
•	 Formularios para el proveedor
•	 Recursos para proveedores
•	 Fraude, desperdicio y abuso/

cumplimiento

responsabilidades de  
los miembros 

•	 Cómo obtener asistencia 
de idiomas

•	 Cómo presentar una queja
•	 Actualizaciones al 

programa de calidad
•	 Otros recursos útiles

Si usted no tiene acceso a Internet, por favor llame al número de Servicios para Miembros  
de su condado que aparece a continuación y un representante le ayudará con la información 
de su interés.
Condado de Bucks: 1-877-769-9784 
Condado de Cambria: 1-800-424-0485
Condado de Lehigh: 1-866-238-2311
Condado de Montgomery: 1-877-769-9782

Condado de Northampton: 1-866-238-2312
Condados de Somerset y Bedford:  
1-800-424-5860

www.MagellanofPA.com
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